
お見積りからご出発までは以下様なの流れになります。

お見積り依頼

お見積りフォーム又は電話やFAXでお気軽にお問い合わせ下さい。

　電話でのお問い合わせはこちらから

　092-409-7293

　FAX用紙はこちらから

　092-409-5599

　見積フォームはこちらから

見積の回答

　お客様よりお見積りのご依頼をいただいてから 原則48時間以内 にメール・お電話・FAX

　いずれかの方法で料金のご案内をさせていただきます。

　※但し弊社の休業日にいただいたお見積り依頼・お問い合わせは翌営業日にご連絡いたします。

ご予約・お申込み

　お見積り内容をご確認いただき、ご満足いただけた場合、ご予約の手配をいたします。

　※弊社よりメールもしくはFAXでお送りします「予約確認書」が、お客様に届きました時点で

　ご予約の確定とさせて頂きます。

　「予約確認書」の内容をお客様ご自身でもご確認いただきますようお願いいたします。

お支払い

　お見積り確定金額をご出発の21日前までに弊社指定の銀行口座にお振込みをお願い致します。

（ご入金が確認出来ない場合、ご予約をお取消させて頂く場合がございますので予めご了承下さい。）

　※原則、運行前のお支払いとなる為、ご入金確認が出来ない場合は車両配車を致しかねる

　　場合がございますのでご了承下さい。 

　※出発間近のご予約に関しましては、当社が定めた期日迄にお支払いをお願い致します。

最終確認

　ご出発日が近くなりましたら、ご人数・お時間・行程等の最終確認の為、

　弊社担当者からご連絡させていただきます。

ご利用案内

見積フォーム

受付時間 10:00-18:00（平日）
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ご出発

　ご出発日当日。 お気をつけて、いってらっしゃいませ。

ご提示するお見積もり金額に含まれるもの、含まれないものは以下です。

お見積り内容に【含まれる】（事前支払い）

・車両ご利用代金

・運転手代金

・燃料（ガソリン）代金

・オプション代金（ガイド代など）

お見積り内容に【含まれない】（当日に現金払い）

・有料道路代金

・駐車場代金

・回送代金および回送有料道路代金（片道のみのご利用など回送が必要な場合）

・運転手・ガイドの宿泊代（一泊夕朝食付き）

変更・キャンセル料金について

変更・取消受付日及び時間

・変更・取消受付日：月曜日～金曜日

　※ 土日・祝日・年末年始は受付不可。

・受付時間は10時から18時。

　※ キャンセル料金の発生日が、土日・祝日・年末年始等、弊社休業日にあたる場合は、休業日前に、

　変更及びお取消のお手続きの完了が条件となります。

車種変更手数料

キャンセル料

　旅行開始日の20日前より8日前

　旅行開始日の7日前より2日前

　旅行開始日の前日

　旅行開始日の当日又は

　旅行開始後・無連絡不参加

・電話からの見積りご依頼・お問合せはこちらから

　092-409-7293

・ＦＡＸでの見積りご依頼はこちらから (24時間対応）

　092-409-5599
・ＷＥＢでの見積りご依頼はこちらから (24時間対応）

　見積フォームはこちらから 見積フォーム

お見積りはこちらから

取消日 変更手数料

　旅行代金の20%

　旅行代金の30%

　旅行代金の40%

　旅行代金の100% 

　(払い戻しはありません)

　旅行開始日の20日前より8日前

　旅行開始日の7日前より2日前

　旅行開始日の前日

　旅行開始日の当日又は

　旅行開始後・無連絡不参加

　(払い戻しはありません)

受付時間 10:00-18:00　（平日）

取消日 変更手数料

　旅行代金の20%

　旅行代金の30%

　旅行代金の40%

　旅行代金の100% 
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